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1. Inleiding 
 Introductie 

Op Nederlandse scholen wordt op uiteenlopende manieren gewerkt aan goed 
onderwijs. Op sommige scholen leidt dat tot onderwijs van bijzondere 
kwaliteit. Scholen/schoolsoorten in het primair, voortgezet en (voortgezet) 
speciaal onderwijs kunnen zich aanmelden bij de jury Excellente Scholen voor 
een erkenning van die kwaliteit en waardering voor de inzet en prestaties. Het 
traject Excellente Scholen helpt bijzondere voorbeelden van het Nederlandse 
onderwijs voor het voetlicht te brengen, en wil bijdragen aan een 
onderwijscultuur waarin het vanzelfsprekend is expertise te delen en te streven 
naar verbetering. 
 
De jury beoordeelt het excellentieprofiel op de criteria en waar mogelijk in 
samenhang. Het zijn de volgende criteria zoals benoemd in het 
aanmeldingsformulier:  

• Het excellentieprofiel van de school; 
• Doelen van het excellentieprofiel; 
• Aanpak van het excellentieprofiel; 
• Resultaten (meetbaar en merkbaar) van het excellentieprofiel; 
• Evaluatie, borging, ontwikkelingen en duurzaamheid van het 

excellentieprofiel; 
• Erkenning van het excellentieprofiel en kennisdeling met andere 

scholen. 
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2. Conclusie & samenvatting 
De jury is van oordeel dat Het Reliëf het predicaat Excellente School voor speciaal 
onderwijs toekomt.  
 
Het Reliëf zorgt(t) voor kansen 
De jury is onder de indruk van de succesvolle samenwerking van Het Reliëf met de 
jeugdhulporganisatie van Pluryn. De samenwerking onderscheidt zich door een unieke 
aanpak, waarbij jeugdhulp en onderwijs hand in hand gaan. Met als doel aan een 
onderwijs-leeromgeving te werken waarin voor het kind belemmerende factoren zijn 
weggehaald, zodat elk kind zich maximaal kan ontwikkelen. De school overziet in nauwe 
samenwerking met Pluryn het geheel van wat nodig is voor de leerling om tot leren te 
komen en coördineert en realiseert daartoe onderwijs en zorg in een passende en veilige 
omgeving.  
 
OJA 
Het gezamenlijk ontwikkelde Onderwijs Jeugdhulp Arrangement (OJA) wordt gedragen 
door het hele team, inclusief de in de school gestationeerde professionals van de 
jeugdzorg. Het team kenmerkt zich door deskundigheid van alle teamleden en een grote 
mate van betrokkenheid om de leerling te bewegen weer met plezier naar school te gaan. 
Een ander kenmerk is de gepassioneerde wil van de teamleden om zich verder te 
ontwikkelen als professionals. Daarbij kijken ze verder dan het primaire domein van 
eigen functie en taken binnen de school.  
 
Interdisciplinaire professionalisering 
Om OJA succesvol te laten zijn, wordt er veel geïnvesteerd in het organiseren van 
interdisciplinaire leerteams, het vergroten van deskundigheid – zoals Positive Behaviour 
Support (PBS) – en een effectief systeem van kwaliteitszorg om de kwaliteit van onderwijs 
en zorg op duurzame wijze te waarborgen. 
 
Inzicht in complexiteit 
De jury waardeert het eindresultaat, zeker gezien de complexiteit van het geheel en dat 
daarbij oog is voor wat van waarde is voor het kind. Het Reliëf laat zien dat de school in 
een complexe omgeving goed inzicht heeft in wat de leerlingen nodig hebben om tot 
leren te komen. Het organiseren van OJA vergt de nodige inzet bij overleg en afspraken 
met ketenpartners, zoals de gemeente, jeugdzorg, andere scholen en stagebedrijven. De 
coherente aanpak getuigt van leiderschap in combinatie met geduld, moed en 
doorzettingsvermogen van alle betrokkenen.  
 
Wat Het Reliëf laat zien verdient waardering. De jury hoopt en verwacht dat Het Reliëf 
doorgaat op de ingeslagen weg en het concept van OJA doorontwikkelt tot een 
overdraagbaar model en een bron van inspiratie zal zijn voor andere scholen. Gericht op 
deze continuïteit slagen schoolleiding en bestuur er hopelijk in dat de gemeentelijke 
overheid deze aanpak waar nodig blijft faciliteren.   
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3. Bevindingen onderzoek naar 
het excellentieprofiel op basis 
van criteria 
Achtergrondgegevens van de school 
 

Sector 
Naam school 
Brin  
Plaats 
Bestuur 

Speciaal onderwijs 
Het Reliëf 
00ZN|OKE02|SO 
Enschede 
Attendiz 

 
De helderheid en relevantie van het excellentieprofiel 
 
Het Reliëf heeft bij aanvang een profiel beschreven waarbij de school in de volle breedte goed 
is te noemen. Op verzoek van de jury is er in de aanloop naar het schoolbezoek meer focus 
aangebracht op waar Het Reliëf zich met name in onderscheidt. Het resultaat is de nieuwe 
slogan met een korte toelichting: ‘Het Reliëf zorg(t) voor kansen’. 
“Op Het Reliëf werken onderwijs en jeugdhulp vanuit een gezamenlijke visie interprofessioneel samen in de vorm 
van een Onderwijs Jeugdhulp Arrangement (OJA). Dit maakt het mogelijk om snel en dichtbij jeugdhulp op maat 
te bieden, waardoor alle leerlingen, ongeacht de ondersteuningsbehoefte, kunnen blijven deelnemen aan het 
onderwijs.”  
  
Het organiseren van integrale zorg en onderwijs in afstemming met jeugdhulp (Pluryn), thuis 
(ouders) en onderwijs (school) middels OJA is allesomvattend: van pleegzorg en klinische 
opnames tot verschillende vormen van thuisbegeleiding en trainingen.  
 
De naam Het Reliëf duidt op de gelaagdheid en complexiteit van het ontwikkelingsprofiel en 
ondersteuningsbehoefte van leerlingen in deze doelgroep. Een zorgvuldige afstemming van 
onderwijs, jeugdhulp en thuis/zorginstelling is cruciaal voor deze doelgroep.  
 
Visie en missie worden in de schooldocumenten geduid met kernwaarden. De kernwaarden 
van Het Reliëf zijn veiligheid, respect en vertrouwen. De overkoepelende waarde is plezier. Een 
positief klimaat is een voorwaarde om tot optimale ontplooiing te kunnen komen.  
 
Met de aangebrachte focus van het excellentieprofiel is de jury content en kan die op 
waarderende wijze onderzoeken, om zo te bekijken of de school in aanmerking komt voor het 
predicaat excellente school.  
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De aanpak van het excellentieprofiel 
 
De jury is onder de indruk van de complexe en intensieve samenwerking van alle betrokkenen 
en de enorme inspanningen die zijn gedaan om de gezamenlijke visie en missie te vertalen 
naar langetermijndoelen die betekenisvol zijn voor de doelgroep van Het Reliëf.  
Vanuit gedeelde waarden heeft men zich gericht op het scheppen van optimale voorwaarden 
om alle leerlingen maximale kansen te geven om tot leren te komen. 
Zo richt men zich voor de langetermijndoelen op een sterk pedagogisch klimaat, focus op 
positieve gedragsverandering, oftewel Positive Behavior Support (PBS), en een 
kwaliteitscultuur die in het teken staat van het blijvend bevorderen van het leren.  
 
De jury heeft tijdens de gesprekken met de teamleden gemerkt dat deze gezamenlijke visie en 
vertaling naar langetermijndoelen gevoeld worden en betekenis geven aan hun dagelijkse 
werk. 
De kernwaarden en daaruit voortvloeiende doelen geven zin en richting aan het werk van alle 
professionals en dat is te merken aan de werksfeer in de school.  
 
Op de kortere termijn, volgens het schoolplan 2020-2024, heeft men doelen gesteld die nodig 
zijn om de langetermijndoelen te realiseren. Voor een sterk pedagogisch klimaat werkt men 
structureel in in structureel in professionele leergemeenschappen (PLG’s), ligt de focus op PBS 
en zijn er kwaliteitscoördinatoren aangesteld.  
 
Op diverse plekken aan de muur binnen de school zijn afbeeldingen weergegeven van een 
paraplu met de woorden plezier, veiligheid, respect en vertrouwen. Dat helpt niet alleen 
medewerkers, maar ook leerlingen eraan te herinneren wat belangrijk is. 
 
De complexe problematiek van de doelgroep van Het Reliëf maakt dat de weg naar de 
gedroomde werkelijkheid minstens zo complex is. De jury was dan ook onder de indruk van de 
doordachte aanpak, waarbij rekening is gehouden met de vele belemmerende factoren die 
leerlingen ondervinden om tot leren te komen. Tegelijkertijd realiseert het team een passende 
leeromgeving en pedagogisch klimaat (in een complexe werkomgeving). Dat getuigt van 
leiderschap, vakmanschap en vasthoudendheid van alle betrokkenen in alle geledingen van de 
organisatie.  
 
 
Resultaten van het excellentieprofiel 
 
Tijdens de gesprekken heeft de jury vastgesteld dat diverse storende factoren, zoals een 
haperende geldstroom voor zorg en onderwijs of belemmerende regels van aanpalende 
regio’s, stuk voor stuk werden aangepakt en omgebogen tot een oplossing in het belang van 
het kind.  
In de praktijk blijkt vaak dat het kind in kwestie niet gebaat is bij een wolk aan hulpverlenende 
instanties die alle een klein beetje kunnen bijdragen. Doorgaans wordt de coördinatie van de 
inzet van alle betrokken instanties erg gemist en daar hebben kind en ouders last van. Het 
Reliëf heeft in deze context als schoolorganisatie de regie gepakt en stelt het kindbelang 
voorop.  
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De jury heeft tijdens de gesprekken met leiding, team, ouders en leerlingen vastgesteld dat 
achter ieder kind een bijzonder verhaal schuilt, dat om een integrale aanpak vraagt om de 
leerling weer in de leerstand te krijgen en weer met plezier naar school te laten gaan.  
Om dat mogelijk te maken is de integrale aanpak op meerdere niveaus (zoals school, 
thuissituatie, jeugdhulp, gemeente en samenwerkingsverbanden) voorwaardelijk te noemen. 
Het Reliëf is erin geslaagd zorg te dragen voor een doordachte eenheid in de afstemming van 
de aanpak. 
 
 
Waardegedreven kwaliteitszorg 
 
Het excellentieprofiel met OJA als kenmerkend element van de organisatie neemt met zich 
mee dat kwaliteitszorg meer complexiteit vraagt als het gaat om het vaststellen van 
leeropbrengsten. De jury was dan ook nieuwsgierig naar hoe Het Reliëf dit heeft aangepakt. 
Qua organisatie is ingestoken op structurele samenwerking in PLG’s (multidisciplinair), het 
aanstellen van kwaliteitscoördinatoren en een groot aantal andere coördinatoren voor diverse 
vakgebieden. Er is het nodige gedaan om geschikte data van de leeropbrengsten te verzamelen. 
Ook zijn medewerkers geschoold in onder andere cognitieve leerpsychologie, om meer te 
weten te komen hoe het brein werkt in bijzondere omstandigheden. Deze data worden in 
allerlei cycli en op systematische wijze frequent besproken. De jury krijgt de indruk dat het 
systeem van kwaliteitszorg goed is georganiseerd.  
Het systeem op zich wordt niet als hoogste doel gezien, maar als middel om de samenwerking 
met alle disciplines mogelijk te maken.  
 
In de context van het excellentieprofiel ziet de jury dat de kernwaarden als belangrijker worden 
gezien dan instrumentele doelen, zoals een deugdelijk kwaliteitszorgsysteem. Toch heeft de 
Inspectie van het Onderwijs gewezen op verminderde aandacht voor het leesonderwijs. 
Desgevraagd wist het team te melden dat zij Nationaal Programma Onderwijs-gelden (NPO) 
hebben ingezet om achterstanden in het leesonderwijs weer in te lopen. Er is nu meer 
aandacht voor lezen via thematisch onderwijs en het gebruik van de schoolbibliotheek wordt 
extra gestimuleerd. 
 
Al met al stelt de jury vast dat de kwaliteitszorg, gezien de complexiteit van de doelgroep, meer 
dan goed is te noemen en daarmee een juiste positie inneemt in de organisatie van de school. 
 
Externe gerichtheid en kennisdeling 
 
Het is evident dat Het Reliëf specialistische kennis heeft van een bijzondere doelgroep. Er 
bestaat niet zoiets als een gemiddelde leerling die vergelijkbaar is met de gemiddelde leerling 
van een reguliere school. Het Reliëf heeft daarbij ook een passend systeem gevonden om de 
leerling weer aan het leren te krijgen. Als systeem is dit vervlochten met Pluryn als organisatie 
voor jeugdhulp. Daarmee is de uitwisselbaarheid van de oplossing met andere scholen in veel 
gevallen extra complex.  
 
Specialistische kennis van de doelgroep is vervat in een unieke samenwerking van Het Reliëf 
met Pluryn als organisatie voor jeugdhulp. Hoe mooi zou het zijn als deze kennis en kunde 
overdraagbaar zou zijn naar andere scholen met dezelfde uitdaging? Dat zal niet eenvoudig 
zijn, maar het is niet uit te sluiten dat andere scholen in vergelijkbare omstandigheden zouden 
snakken naar deze specifieke expertise. De jury heeft tijdens het gesprek met de bestuurder van 
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Attendiz wel opgevangen dat wordt nagedacht over kennisdeling via de Attendiz Academie. Een 
punt van aandacht is de bekostiging wanneer de gemeente Enschede de financiering van het 
OJA-project beëindigt. Dit geldt ook voor de faciliteiten voor leerlingen die uit andere 
gemeenten Het Reliëf bezoeken. 
 
De jury hoopt en verwacht dat de verworven expertise in de toekomst wordt doorontwikkeld 
tot een overdraagbaar model, zodat ook andere besturen met een vergelijkbare doelgroep 
ervan kunnen leren. 
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4. Procedure 
Het Reliëf heeft zich kandidaat gesteld voor het traject Excellente 
Scholen. Een school die zich kandidaat stelt voor het traject doorloopt 
de volgende fasen: 
 
Fase 1 Aanmeldingsperiode 
Elke school die wil deelnemen aan het traject levert een beschrijving 
van het excellentieprofiel aan. 
 
Fase 2 Controle door inspectie 
Na de sluiting van de aanmeldingsperiode controleert de inspectie of 
uw school over de waardering Goed beschikt en of er geen recente 
contra-indicaties zijn. 
 
Fase 3 Voorbereidingsgesprek met de jury 
De jury gaat in gesprek met de school over haar excellentieprofiel. De 
school verheldert onduidelijkheden, gaat in op vragen op het gebied 
van verantwoording, legt accenten en geeft aan wat er bij het bezoek 
aan de school te verwachten valt. 
 
Fase 4 Jurybezoek 
Twee leden van de onafhankelijke jury bezoeken uw school. Zij 
waarderen het excellentieprofiel mede aan de hand van de 
herkenbaarheid van het verhaal van de school in de onderwijspraktijk. 
Bovendien kijken ze naar de eenheid in de kwaliteit en de 
gedragenheid van het profiel op alle niveaus van de school, van 
bestuur tot leerling. 
 
Fase 5 Rapportage en beoordeling 
Na elk jurybezoek stelt de jury een rapport op. De jury geeft hierin haar 
bevindingen weer per onderdeel van het jurybezoek. 
Deze bevindingen zijn gebaseerd op de beschrijving van het 
excellentieprofiel van de school, dossieronderzoek, het startgesprek en 
het jurybezoek. Op basis van de bevindingen concludeert de jury of de 
school het predicaat toekomt en adviseert zij de inspecteur-generaal 
van het onderwijs over het wel of niet toekennen van het predicaat 
Excellente School. 
 
Fase 6 Uitreiking predicaat 
Het predicaat is geldig van 1 januari 2022 tot 1 juli 2025. De 
juryrapporten van de scholen die het predicaat krijgen, worden 
openbaar gemaakt. 
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Inspectie van het Onderwijs 
Postbus 2730, 3500 GS Utrecht 
T-algemeen 088 6696000  
T-Loket (voor vragen) 088 6696060 


	1. Inleiding 3
	2. Conclusie & samenvatting 4
	3. Het onderzoek naar het excellentieprofiel op basis van criteria 5
	4. Procedure 9

